WARUNKI GWARANCIJI MASZYN PRODUKCJI FIRMY

-

¢ KAISER

Biuro Handlowe RUDA Sp. z 0.0. Sp. k., dziatajac jako dystrybutor firmy KAISER AG w Polsce gwarantuje, ze produkt firmy KAISER AG jest wolny od

wad materiatowych i montazowych i udziela gwarancji na nastepujacych warunkach:

1.

Okres gwarancji wynosi dwanascie (12) miesiecy kalendarzowych lub tysigc (1000) godzin pracy liczone od daty dostawy, cokolwiek nastapi wczesniej.

W zadnych okoliczno$ciach okres gwarancji nie przekracza osiemnastu (18) miesiecy od daty wysytki z fabryki producenta. Uruchomienie maszyny winno
nastgpic najpoiniej w okresie jednego miesigca od daty dostawy.

10.

11.

12.

13.

W okresie gwarancji dystrybutor zobowigzuje sie wymieni¢ kazda, przez siebie dostarczong czes¢, podzespot lub zespdt, za wyjatkiem specyficznie
wymienionych w dalszej czesci niniejszych warunkdéw, ktére okaza sie by¢ wadliwymi w konsekwencji wady materiatowej lub ztej jakosci wykonania.
Podstawa dochodzenia reklamacji jest pisemne zgtoszenie reklamacyjne, ktére winno by¢ przekazane do Biura Handlowego RUDA w terminie do
czternastu (14) dni od powstania awarii. Dystrybutor, po rozpatrzeniu i zaakceptowaniu roszczen, dostarczy wedtug wtasnego uznania nowg lub
odpowiednio regenerowang czes¢ zastepcza, podzespdt lub zespdt lub tez naprawi uszkodzong czes$é, podzespdt lub zespot pokrywajac uzasadnione
koszty towarzyszace wymianie, DDP miejsce dostawy, zgodnie z Incoterms 2010.

Niniejsza gwarancja traci waznosc jezeli w urzadzeniu zostang uzyte czesci inne niz oryginalne czesci zamienne i szybkozuzywajace sie lub czesci te zostang
uzyte w innym produkcie niz oryginalnie dostarczony Kupujacemu przez Dystrybutora. Niniejsza gwarancja jest wazna pod warunkiem wykonywania
przegladdw okresowych w catym okresie gwarancji, zgodnie z instrukcjg obstugi urzadzenia (DTR).

Dystrybutor ma prawo, wedtug wtasnego uznania i na wiasny koszt, zabra¢ przedmiot roszczen do wtasnego warsztatu w celu jego naprawy.

Koszty nadgodzin oraz pracy w dni wolne, wynikajace z wykonywanej naprawy, wymiany wadliwe] czesci, itp. poniesione przez Kupujacego, nie beda
obcigzaty dystrybutora.

Gwarancja nie obejmuje uszkodzer spowodowanych w konsekwencji:

6.1. Niewtasciwego roztadunku i / lub sktadowania maszyn i urzadzen przez Kupujacego.

6.2. Naturalnego zuzycia sprzetu, uszkodzen nie majacych wptywu na prace urzadzenia, takich jak wgniecenia czy powierzchniowe zarysowania,
zwyktych czynnosci obstugowych jak regulacje silnika, nastawy parametréow pracy, przeglady i regulacje uktadéw sterowania, zwykte wymiany elementéw
zuzywajacych sie (np. filtréw, paséw klinowych, opon, gasienic itp.) a takze uszkodzen wyniktych wskutek wyzej wymienionych czynnosci wykonywanych
w sposéb niewtasciwy przez Kupujacego.

6.3. Naturalnego zuzycia czesci zuzywajacych sie, takich, jak, cho¢ nie tylko, oktadziny robocze, uszczelnienia, filtry, weze i przewody gietkie, pasy
klinowe i napedowe, opony, gasienice, ztgczki, bezpieczniki membrany, elementy potaczenn sworzniowo-tulejowych (np. tuleje brgzowe, pierscienie
dystansowe), drobne elementy ztgczne i elektryczne.

6.4. Elementéw, ktére moga by¢ naprawione lub skorygowane przy minimalnym dziataniu, takim jak zmiana docisku uszczelnien, regulacja, itp.
Minimalna wartos¢ czesci zamiennych, uprawniajgca do roszczen gwarancyjnych wynosi 100 PLN.

6.5. Uszkodzen wyniktych z zaniedban Kupujacego we wtasciwym magazynowaniu, obstudze lub eksploatacji, uszkodzen wyniktych z przecigzen,
uszkodzen wyniktych z zaniedban w stosowaniu sie do instrukcji dziatania i obstugi lub tez uszkodzen bedgcych wynikiem wypadku.

6.6. Uszkodzen wyniktych z pracy pod woda.

6.7. Uszkodzen spowodowanych odstgpieniem przez Kupujacego od zalecen firmy Biuro Handlowe RUDA dotyczacych obstugi i konserwacji sprzetu.

6.8. Wszelkich uszkodzerh materiatéw, czesci i elementéw dostarczonych przez Kupujacego oraz wszelkich uszkodzen spowodowanych przez zmiany
konstrukcyjne wprowadzone przez Kupujgcego.

6.9. Zespotdw, podzespotdw i czesci zamiennych zdemontowanych przez Kupujacego, bez zgody i wiedzy przedstawiciela serwisu BH Ruda.

6.10. Okolicznosci bedacych poza kontrola dystrybutora, takich jak: ogien, wytadowania atmosferyczne lub nadmierne wahania napiecia pradu.

6.11. Uzycia czesci zamiennych innych niz oryginalne.

Gwarancja bedzie uznana na nastepujacych warunkach:

7.1. Kupujacy ma obowigzek bezzwtocznie poinformowaé Biuro Handlowe RUDA o wystapieniu uszkodzenia czy niewtasciwej jego pracy, przed
podjeciem jakichkolwiek czynnosci zmierzajgcych do naprawy maszyny.

7.2.  Kupujacy, nie pozniej niz do dwdch tygodni od chwili wystgpienia awarii, przekaze dystrybutorowi pisemne zgtoszenie reklamacyjne, zawierajac w
nim wszystkie wymagane informacje i okolicznosci wystgpienia awarii.

7.3.  Kupujacy winien zabezpieczy¢ reklamowany zespdt lub czesé, w sposéb umozliwiajacy jego pdzniejszg weryfikacje w fabryce producenta i oddac je
do dyspozycji Biura Handlowego RUDA.

Warunki gwarancji czesci zamiennych, zespotéw i podzespotow

8.1. Biuro Handlowe RUDA gwarantuje, ze nowe dostarczone czesci zamienne, zespoty i podzespoty sg wolne od wad materiatowych i montazowych w
rozumieniu aktualnie obowigzujgcych standardéw, zgodnie, z ktérymi czesci te s3 uzywane w maszynach produkcji firmy KAISER AG.

8.2. Okresy gwarancyjne dla wszelkich dostarczanych czesci zamiennych wynosza trzy (3) miesigce od daty ich dostawy do Kupujacego i/lub
uzytkownika. Gwarancja na podzespét lub zespét naprawiony z uzyciem czesci zamiennej wygasa w tym samym czasie, co oryginalna gwarancja maszyny,
na ktérej zespot ten lub podzespot jest zamontowany.

8.3. Gwarancji na wymienne zespoty i podzespoty udziela sie pod warunkiem ich zainstalowania w maszynie przez autoryzowany serwis. Okresy
gwarancyjne dla wszelkich dostarczanych nowych lub fabrycznie wyremontowanych, wymiennych zespotéw i podzespotéw zgodne s3 z okresami
gwarancji okreslonymi w warunkach gwarancji ich oryginalnych producentéw lub autoryzowanych przez tych producentéw osrodkéw naprawczych i
liczone beda od dnia ich zainstalowania przez autoryzowany serwis w maszynie lub urzadzeniu, zakoriczonego stosownym protokotem z wykonania ustugi
lub od daty ich dostawy do magazynu Kupujacego, potwierdzonej w dokumencie dostawy.

Niniejsza gwarancja nie zobowiazuje dystrybutora do wymiany czesci z powodu jej naturalnego zuzycia lub wymiany zespotu z powodu naturalnego
zuzycia jego czesci.

Odpowiedzialno$¢ gwarancyjna dystrybutora w stosunku do catosci urzadzenia zostaje przedtuzona o okres, w trakcie, ktérego urzadzenie to byto
niezdolne do pracy z powodu uzasadnionej koniecznosci wymiany czesci lub zespotu.

Zobowigzania dystrybutora w okresie gwarancji ograniczone s3 do wymienionych w Paragrafie 2. Dystrybutor nie jest odpowiedzialny za straty w
produkcji, nieosiggniete zyski lub inne straty posrednie Kupujgcego wynikte z powstatej awarii czy z ograniczenia uzytkowania sprzetu.

Sprzedajacy wytacza swa odpowiedzialnos$¢ z tytutu rekojmi za wady fizyczne Produktu. Kupujagcemu przystuguje prawo do gwarancji na zasadach, w
terminie i trybie okreslonym w niniejszym dokumencie gwarancyjnym i normie art. 577 § 1 Kodeksu cywilnego z zastrzezeniem jednakze, ze Sprzedajacy
nie odpowiada za wady bedgce wynikiem zwyczajnego zuzycia Produktu, jego niewtasciwego uzywania lub przechowywania oraz jego zmian, przerdbek
lub napraw dokonanych przez podmioty trzecie inne niz Sprzedajacy.

Niniejsze warunki gwarancji s jedynymi, udzielonymi przez dystrybutora firmy KAISER AG. Zadne inne gwarancje nie beda honorowane, o ile nie zostang
udzielone na pi$mie przez Biuro Handlowe RUDA Sp. z 0.0. Sp. k. z siedzibg w Katowicach.
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